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& TONG QUAN NANG LU'C (PROFESSIONAL SUMMARY)

Chuyén gia s& hitu nén tang hoc van song bang (Ngon nglr Anh & Quan tri Kinh doanh)
vGi han 7 nadm kinh nghiém da dang trong cac linh vuc Doi ngoai, Van hanh va Cong
nghé gido duc (EdTech). Thé manh dac biét trong viéc "Sé héa quy trinh Déi ngoai",
k&t ndi ngudn luc doanh nghiép va xay dung hé sinh thai van hanh tinh gon. T6i dinh
hudng dong gop gia tri vao su phat trién bén virng ctia hé théng PHQG-HCM théng
gua tu duy quan tri hién dai va kha nang thich &*ng cao.

% THE MANH COT LOI (CORE COMPETENCIES)

« Ngoaigiao & Ddi ngoai: Soan thao van ban chuyén nghiép (Viét - Anh), am hiéu
l& tAn ngoai giao, ddm phan va duy tri quan hé déi tac chién luoc.

e Quan tri Dy an & Van hanh: Ky nang lap ké hoach, quan tri rdi ro va diéu phai
da nhiém trong moi truong ap luc cao.
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o Chuyén doéi sé (Digital Transformation): Lam chd hé sinh thai Low-code/No-
code, Cloud/Al (Microsoft, Alibaba Cloud) dé t6i wu hda quy trinh lam viéc
(SaaS, CRM, ERP).

e TuduyHeé théng: Kha nadng chuyén déi nhu cau kinh doanh/dai ngoai phirc tap
thanh céc giai phap ky thuéat thuc té.

~~ KINH NGHIEM LAM VIEC (WORK EXPERIENCE)
IVS ACADEMY (IVS JSC) | Founder & CEO
06/2021 — Hién tai

o Diéu hanh: Thiét lap va quan ly hé théng van hanh doanh nghiép EdTech trén
nén tang Cloud.

« Daingoai: Thanh cong két ndi va ky két hgp tac véi 50+ d6i tac cung 'ng va gido
duc.

o San pham: Truc tiép tham gia thiét ké giai phap va trién khai cac nén tang:
o LuvYoga: Hé thdng quan tri trung tdm Yoga (Web app).
o NurseFlow: Ung dung hd trg dao tao sinh vién diéu dudng.
o Heéthdéng LMS: T6i uu hda trai nghiém hoc tép truc tuyén cho hoc vién.
IELTS STATION | Academic Manager
2020-2021
o Xaydung quy trinh quan ly chat lugng dao tao va tuyén dung doi nghi giang vién.

o Trién khai cac chién dich két ndi hoc thuét, tang 30% ty & chuyén doi tir cac
bubi workshop déi ngoai.

SONG TRANG RESTAURANT | Sales & Event Manager
2021 -2023 (Song song diéu hanh IVS)
o Ké&t ndi mang ludi 200+ cong ty tour du lich trong va ngoai nudc.
o Diéu phéiphuc vu 15.000+ lugt khach trong giai doan cao diém (3 thang).
TUKTUK (F&B Chain) | Co-Founder
2019-2021
o XAy dung hé thdng 04 chi nhanh tai TP.HCM va Dong Nai tir giai doan sd khai.

Kinh nghiém bé tro khac (Legacy Experience):
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« The Grand Ho Tram (2018-2019): Quan ly Loyalty Promotion (Phan khuc cao
cap).

« Vietlet Air (2017): Tiép vién hang khong (Ky nang dich vu khach hang quéc té).
© HOC VAN & CHU'NG CHi (EDUCATION & CERTIFICATIONS)

Hoc vién Hang khong Viét Nam (VAA) | Song hanh & Pa béac (2012 - 2017)
e Ctwrnhan Ngon ngir Anh (Hé Chinh quy - 2016)

o Trong tdm: Tiéng Anh thuong mai, Phién dich va Giao ti€p qudc té.
e C&nhan Quan tri Kinh doanh (Hé Chinh quy - 2017)

o Trong tdm: Chién lugc van hanh, Quan tri nguén luc va Marketing.
« BangTrung cap Dich vu Thuong mai Hang khéng (2017)

o Trongtdm: Nghiép vu thuyc hanh, ky nang phuc vu khach hang cao
cap va quy trinh van hanh cang hang khéng.

Chirng chi Chuyén moén
e Quan ly Gido duc | Truong Can bd Quan ly Gido duc TP.HCM (2024)

« Hé sinh thai Chirng chi sé: LinkedIn Learning (Project Management),
Alibaba Cloud (Cloud Computing), Microsoft Learn (Al & Security).

<’ DU AN & PIEM NHAN CONG NGHE (TECH PROJECTS)

« Personal Portfolio: www.minhtriet.online

« SaaS Ecosystem: Phat trién cac giai phap quan tri doanh nghiép tich hop Al dé
tw dong hda bao céo va phan tich dir liéu doi tac.

t. THONG TIN LIEN HE
« Dia chi: Long Phudc, Dong Nai (S8n sang lam viéc tai Tha Dic, TP.HCM).
« Dién thoai: 079 5555 789 (Zalo) | 089 6920 547.

e Email: mi.triet@outlook.com | LinkedIn: linkedin.com/in/mtrietng

THANK YOU FOR YOUT TIME
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